
H26.６月現在

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

新入社員フォローアップシリーズ

ビジネス文書＆メール
文書　講座
（半日）

新入社員フォローアップシリーズ

できる社員の報・連・
相 講座（半日）

新入社員フォローアップシリーズ

 ビジネス敬語＆電話応
対 講座（半日）

新入社員フォローアップシリーズ

“営業・来客応対 マ
ナー術”
（半日）

開催日 4/9～/10、4/17～18 5/9 6/19 ３月末開催予定

中堅・
リーダー

女性リーダー養成講座
 （半日）

問題解決につなげる
ファシリテーション術
（半日）

部下のやる気を引き出
し成長させる「ほめ
方、叱り方、かかわり
方」
（半日）

仕事力向上講座
ワンランク上のタイム
マネジメント・段どり
力
（半日）

開催日 6/12 8/12

開催日 8/20

法務・総務
債権回収・回収と契約
実務の勘どころ
（半日）

ビジネス契約の基礎知
識と契約書作成の実務
ポイント
（半日）

開催日 5/20 7/24

経　理
財　務
税　務

企業利益を伸ばす！
キャッシュマネジメン
ト実践講座
（半日）

税務の基礎入門講座
（半日）

税務調査の現状と
実践対策
（半日）

 
年末調整の基礎
実務（半日）

開催日 6/18 8/26

  営 業・
経営企画・
マーケ
ティング

【新人・若手営業担当
者向け】初めての“営
業術”講座
（半日）

【カスタマプロファイ
リングで勝つ！】販売
編 ①
（半日）

【カスタマプロファイ
リングで勝つ！】販売
編 ②
（半日）

【カスタマプロファイ
リングで勝つ！】営業
編 ①
（半日）

【カスタマプロファイ
リングで勝つ！】営業
編 ②
（半日）

マーケティング力
養成講座 ①
 （半日）

マーケティング力
養成講座  ②
（半日）

開催日 4/24 7/17 8/14

ビジネス
スキル・
マナー

電話応対集中
トレーニング講座
（半日）

図解化思考＆説明スキ
ル向上セミナー
（半日）

来客応対
トレーニング講座
（半日）

開催日 7/11

研修･教育
担当者

社内研修の「計画・
実施・見直し」講座
（半日）

社内講師速成講座
(1日コース）

開催日

コーチン
グ・
コミュニ
ケーション

開催日 5/13

ＣＳ・
クレーム
応対

クレーム応対力強化講
座①【基本的応対編】
 （半日）

クレーム応対力強化講座
②【法的対応編】
悪質＆難癖クレーム対応
（半日）

開催日 7/29

　　　　　　　

【OJT担当者研修】
ティーチング・コーチ
ングの使い分け
（新人指導編）
（半日）

【OJT担当者研修】
ティーチング・コーチ
ングの使い分け
（ステップアップ編）
（半日）

採用面接および
リテンション術
・採用の効果的手法と
面接の進め方
・ 募集から採用までの
法的留意点
（AM/PM各半日）

行政調査・是正勧告へ
の対応ポイント
（半日）

【管理・監督者実践研修】
EQストレスマネジメン
ト （半日）

人事・労務

【初心者向け】
はじめての社会保険・
給与計算の実務
（AM/PM各半日）

【労働法講座】
職場の労働問題！
初期対応編
（半日）

2014年度　　海邦総研ビジネスセミナー　年間ガイド　

上　半　期 下　半　期

新入社員・
若手社員

新入社員研修
2014年度
新入社員ビジネス
基礎講座
（2日間コース）

新入社員フォローアップシリーズ

新人・若手社員
パワーアップ講座
（1日コース）

採用内定者セミナー
（新入社員研修）
（1日コース）

 ☆ 開催決定のセミナー内容につきましては、開催月の２か月前にご案内いたします。弊社HPもご覧ください→ http://www.kaiho-ri.jp/ 

 ☆ 『海邦ビジネス倶楽部』 のご入会で無料招待券を贈呈！   招待券1枚につき、半日コースのセミナー １回 （１名様 ）  無料にて  ご参加いただけます 

 ☆ 予定は変更となる場合もございますので、ご了承ください 
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